
 
 
             

ประกาศเทศบาลตำบลนาดอกคำ 
เรื่อง จัดตั้งศูนย์ปฏิบัติงานในการให้บริการรับเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียนของเทศบาลนาดอกคํา 

ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
------------------------------------ 

 ด้วยเทศบาลตําบลนาดอกคํา ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในการให้บริการรับเรื่องราว
ร้องทุกข์และร้องเรียนของประชาชน ในการให้บริการสาธารณะของเทศบาลตําบลนาดอกคํา เพ่ือให้การ
บริหารราชการเป็นไปด้วยความ ถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม บําบัดทุกข์ บํารุงสุข ตลอดจนแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริตหรือไม่ได้รับความเป็นธรรม
จากการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตําบลนาดอกคํา 
 เทศบาลตําบลนาดอกคํา จึงประกาศจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติงานในการให้บริการรับเรื่องราว
ร้องทุกข์และร้องเรียน ณ เทศบาลตําบลนาดอกคํา ชั้น ๑ โดยสามารถร้องทุกข์ได้ตามช่องทาง ดังนี้ 
 ๑. เว็บไซต์สํานักงานเทศบาลตําบลนาดอกคํา ที่ www.nadokkhom.go.th  
 ๒. ตู้รับเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียน 
 ๓. ระบบ Call Center 
 ๔. ร้องทุกข์ด้วยตนเองกับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโดยตรง 

 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

  ประกาศ  ณ วันที ่ ๒๔  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖๖                   
 
 

                                                 
 
         (นายเฮียง อาจแก้ว) 
                         นายกเทศมนตรีตำบลนาดอกคำ 

 

http://www.nadokkhom.go.th/


 
 
             

คำสั่งเทศบาลตำบลนาดอกคำ 

ที่  ๓๙๐/๒๕๖๖ 
เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานจัดบริการรับเรื่องราวร้องทุกข์ยองประชาชน 

ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๖ 
------------------------------------ 

 ด้วยสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี ได้มีหนังสือที่ นร ๐๑๐๗/ว ๑๗๑๔ ลงวันที่ 
๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ เรื ่อง แนวทางในการจัดบริการรับเรื ่องราวร้องทุกข์ของประชาชน ในการ
ให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนตำบล เพื่อให้การ
จัดบริการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชนในการให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนจังหวัด 
(อบจ.) เทศบาล และองค์การบริการส่วนตำบล (อบต.) บรรสุวัตถุประสงค์ และมีแนวทางปฏิบัติ         ที่
สอดคล้องและสนับสนุนการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์ของศูนย์ดำรงธรรม ให้ถือปฏิบัติตามประกาศ
ดังกล่าว 
 อาศัยอำนาจตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.๒๕๔๒ 
มาตรา ๒๓ วรรคท้าย ประกอบกับประกาศคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการจัตบริการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชน ประกาศ ณ วันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ ๖๕๕๘ 
จึงแต่งตั้งเจ้าหน้าทีป่ฏิบัติหน้าที่ตามรายชื่อดังนี้ 
 ๑. นายเอียง อาจแก้ว นายกเทศมนตรีตำบลนาดอกคำ ประธานกรรมการ 
 ๒. สิบตำรวจโทไพฑูรย์ ภูคงคา  ปลัดเทศบาล      รองประธานกรรมการ 
 ๓. นายจีระ  ภาพันธ์ รองปลัดเทศบาล     กรรมการ 
 ๔. นางณัฏฐ์นันท์  ภาพันธ์ ผู้อำนวยการกองคลัง     กรรมการ 
 ๕. นายอนุราช  ต่างใจ ผู้อำนวยการกองช่าง     กรรมการ 
 ๖. นางสาวธิชา  ปลัดกอง หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล กรรมการ 
 ๗. นางกาญจนา  ศรีบุรินทร์ หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ     กรรมการ 
 ๘. นายโสวัตร  กาญจนะ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ กรรมการ 
 ๙. นายกรันต์  อริยะสกุลสุข นิติกรปฏิบัติการ     กรรมการ/เลขานุการ 
                    ๑๐. นางสาวนกิาภรณ์ สุขมา เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน  ผู้ช่วยเลขานุการ 
 ปฏิบัติหน้าที่ตามประกาศคณะกรรมการการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและแนวทางปฏิบัติในการจัดบริการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของประชาชนในการบริการสาธารณะ
ของเทศบาลตำบลนาดอกคำ ตั้งแต่บัดนี้ เป็นตันไป 
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  สั่ง  ณ วันที่  ๒๔  มกราคม  พ.ศ. ๒๕๖๖                   
 
 

                                                 
 
         (นายเฮียง อาจแก้ว) 
                         นายกเทศมนตรีตำบลนาดอกคำ 

 


	1. ประกาศตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียน
	แต่งตั้ง จนท.ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์และร้องเรียน

